
Die Berufslehren bei der ZKB: 
Zukunft inkl.

Deine Zukunft beginnt jetzt.



Schaff dir eine vielseitige Basis 
für die Zukunft.

Als drittgrösste Schweizer Bank wissen wir, dass gut ausgebildete

Mitarbeitende den Erfolg unseres Unternehmens ausmachen. Deshalb

suchen wir Menschen wie dich!

Eine Lehrstelle bei der Zürcher Kantonalbank ist sehr vielseitig:

Neben dem fundierten Fachwissen entwickelst du auch deine Kom-

munikationsfähigkeit, deine Lerntechnik und Flexibilität, kurz: Wir

begleiten dich in deine berufliche Zukunft.
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Dein Erfolg wird sorgfältig aufgebaut.

Die Einführungswoche

Deine Lehre startet mit einer Einführungswoche. Da erfährst du, was

deine Lehre beinhaltet, wie sie ablaufen wird und wer dich während

der Lehre betreut. Weitere Themen sind die Produkte und Dienstleis-

tungen der ZKB, die verschiedenen IT-Systeme, der Umgang mit

Kundendaten und das persönliche Verhalten als Lernender der ZKB.

Die branchenfachliche Ausbildung

Die überbetrieblichen Kurse ergänzen die betriebliche Ausbildung

und haben den Zweck, dir branchenspezifische Fachkenntnisse zu

vermitteln sowie dich auf die weitere Ausbildung im Lehrbetrieb vor-

zubereiten. Während der anschliessenden Tätigkeit kannst du im

Lehrbetrieb die im Kurs erlernten Grundfertigkeiten möglichst selbst-

ständig üben, festigen und vertiefen.

Die betriebliche Ausbildung

Während deiner Ausbildung am Arbeitsplatz absolvierst du ver-

schiedene Einsätze in diversen Abteilungen. Du hast die Möglichkeit,

wichtige Erfahrungen zu sammeln und ein internes Netzwerk aufzu-

bauen.

Das Arbeiten am Computer

Zu deiner Ausbildung gehören einerseits spezialisierte Lernprogramme

zur Vertiefung der Fachkenntnisse. Anderseits wirst du auch die An-

wendung der in der Wirtschaft üblichen Standardprogramme trai-

nieren und perfektionieren.
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Du wirst individuell betreut und gefördert.

Die Begleitung am Arbeitsplatz

Im Laufe deiner Lehre wechselst du den Arbeitsplatz mehrmals. An

jedem Arbeitsplatz ist eine Ausbildungsperson für dich da. Die Aus-

bilder instruieren dich und übertragen dir Arbeiten, die du schon

bald in eigener Verantwortung ausführst. Zudem geben Sie dir regel-

mässig Feedbacks und beurteilen dein Verhalten sowie deine Leis-

tungen am Ende des Einsatzes.

Die Lehrkräfte

Für deine theoretische Ausbildung stehen dir Lehrkräfte der Berufs-

fachschule und der überbetrieblichen Kurse zur Verfügung. Sie ver-

mitteln dir kontinuierlich fachliches Wissen, welches eine sichere

Grundlage für dein praktisches Können bildet.

Die Personalbetreuung/Ausbildungsverantwortung

Während deiner gesamten Lehrzeit wirst du von deinem Personalbe-

treuer bzw. Ausbildungsverantwortlichen begleitet. Er beantwortet

dir alle Fragen rund um deine Ausbildung, führt mit dir regelmässige

Standortbestimmungen durch und ist auch Ansprechpartner für die

Eltern. 

Bereit für den nächsten Schritt?

Wir freuen uns auf deine Online-Bewerbung unter www.zkb.ch/lehr-

stellen.
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Tipps für deine Bewerbung.

Die Online-Bewerbung

– Klick auf der Website www.zkb.ch/lehrstellen den Link «Lehrstelle

suchen» an. 

– Wähle die gewünschte Lehrstelle aus. 

– Folge den Anweisungen und fülle alle Felder vollständig aus. Ver-

giss nicht, alle Zeugnisse der Oberstufe, den Lebenslauf und den

Multicheck hochzuladen. 

– Im Teil «Bewerbungsschreiben» erfahren wir gerne etwas über deine

Lieblingsbeschäftigung und die Gründe für deine Lehrstellenwahl.

Das Bewerbungsgespräch – mit guter Vorbereitung

Überlege dir im Voraus, welche Fragen dir gestellt werden könnten: 

– Wie würde ich mich selber beschreiben? 

– Weshalb bewerbe ich mich für diese Lehrstelle? 

– Welche Fähigkeiten, Stärken und Schwächen habe ich? 

– Welche Erfahrungen waren für mich beim allfälligen Schnuppern

wichtig? 

– Was interessiert mich speziell an diesem Beruf? 
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Dein Auftreten

Auch dein Äusseres kann das Bewerbungsgespräch beeinflussen. 

Frage dich deshalb: 

– Wie wirke ich? 

– Trage ich Kleidung, in der ich mich wohl fühle? 

– Ist meine Kleidung passend für das Bewerbungsgespräch? 

Vergiss nicht: Es ist ein Gespräch und keine Prüfung. Wir möchten

dich so kennen lernen wie du bist und mehr über dich erfahren. Frag

bei Unklarheiten zurück. Benutze die Gelegenheit, um Fragen zur

Berufs lehre, zum Beruf und zur ZKB zu klären. 

Wir freuen uns, dich kennen zu lernen!
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