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ZKB Banking - Konto,
Karte und Beratung
fur CHF 0.-

ZKB Banking bietet Privatkundinnen und Privatkunden
das ideale Alltagsbanking ohne Jahresgebuhren.
Zusatzliche Flexibilitat erhalten Sie mit attraktiven
Kreditkartenangeboten in unseren ZKB inklusiv Paketen.

Zu ZKB Banking gehoren: Wir sind die nahe Bank - online

— bis zu drei ZKB Privatkonten in CHF und offline

—ZKB Sparkonto An unseren Uber 50 Standorten und

— bis zu zwei ZKB Visa Debit Cards mit unserem digitalen Angebot -
—eBanking und Mobile Banking auf unsere Expertise und professionel-
— Basisberatung* le Beratung kdénnen Sie sich verlassen.

Waéhlen Sie, ob Sie sich als Neukundin
oder Neukunde online mit Inrem bio-
metrischen Pass identifizieren oder in
einer Filiale vorbeikommen méchten.

* Hinweis:
Der in ZKB Banking verwendete Begriff «Beratung» umfasst die kostenlose Basisberatung - allgemei-
ne Informationen sowie Support — zu unserem aktuellen Produktangebot. Davon ausgenommen
sind samtliche kostenpflichtigen Beratungen wie beispielsweise Vorsorge-, Steuer- oder Anlagebe-
ratung.



Kombinieren Sie ZKB Banking
mit unseren attraktiven
ZKB inklusiv Paketen

Produkt ZKB Banking ZKB inklusiv Silber
Mit ZKB Banking erhalten Sie die Das Komfort-Paket mit praktischen
wichtigsten Bankprodukte passend und attraktiven Zusatzleistungen
zu lhren BedUrfnissen. far lhren Alltag.

Grundgebiihr CHF 0.—- CHF 6.—

pro Monat’

Konten — bis zu 3 Privatkonten in CHF — bis zu 3 Privatkonten in CHF
— Sparkonto — Sparkonto

ZKB Visa bis zu 2 ZKB Visa Debit Cards bis zu 2 ZKB Visa Debit Cards

Debit Cards

Kreditkarten? - — Mastercard Standard oder
Visa Classic
- Partnerkarte fur zusatzliche
CHF 2.- pro Monat (optional)
eBanking - eBanking - eBanking
und mobiles — Mobile Banking — Mobile Banking
Bezahlen — ZKB TWINT —ZKB TWINT

" Gebuhren, Konditionen und Preise richten sich nach den jeweils gultigen Listen. Diese sind auch auf zkb.ch/bestimmungen
publiziert und kénnen bei der Bank bezogen werden. Weitere Informationen zu den Paketen fur Erwachsene sind hier zu finden:

zkb.ch/inklusiv

2 Kartenherausgeberin ist Viseca Card Services SA. Weitere Gebuhren sind einsehbar in der Gebuhrenubersicht Kredit- und
Prepaidkarten unter viseca.ch. Bzgl. allfalliger Versicherungen sind die Versicherungsbedingungen des jeweiligen
Versicherers massgebend und unter viseca.ch/versicherungen publiziert.



ZKB inklusiv Gold

ZKB inklusiv Platin

Das Sorgenfrei-Paket mit attraktiven
Zusatzleistungen fur alle, die Wert auf
Komfort und Sicherheit legen.

Das Premium-Paket mit exklusiven
Zusatzleistungen fur Kunden mit
hochsten Ansprichen.

CHF 12.50

CHF 32.—

- bis zu 3 Privatkonten in CHF
- Sparkonto

— bis zu 3 Privatkonten in CHF
- Sparkonto

bis zu 2 ZKB Visa Debit Cards

bis zu 2 ZKB Visa Debit Cards

— Mastercard Gold oder Visa Gold
- Partnerkarte fr zusatzliche
CHF 3.50 pro Monat (optional)

— 2 ZKB Visa Platinum und
2 ZKB Mastercard Gold inbegriffen

- eBanking
- Mobile Banking
—ZKB TWINT

- eBanking
— Mobile Banking
— ZKB TWINT




ZKB inklusiv Silber

Das Komfort-Paket fur alle, die
von attraktiven Zusatzleistungen
profitieren moéchten.

Mastercard Standard oder Visa Classic -

Versicherungen und Zusatzleistungen™:

— Bonusprogramm surprize: Sie sammeln mit jedem Kreditkarten-
einsatz Punkte (1 surprize Punkt pro CHF sowie einmalig
10’000 Willkommenspunkte). Diese lassen sich in eine Konto-
gutschrift von bis zu CHF 120.- pro Jahr umwandeln.

— Bestpreis-Garantie

— Garantieverlangerung

- Einkaufs- und Transportversicherung

— Such- und Rettungskosten

— Reiseannullations- und Reiseunterbruchversicherung

— Transportmittelunfallversicherung

— Gepackverspatungsversicherung

- 24-Stunden-Telefonnummer fur Notfalle im Ausland

— Online-Kontoschutz

— Online-Rechtsschutz

— Rabatt bei Hertz Autovermietung

Preis: Monatlich CHF 6.-

& Partnerkarten mit denselben Leistungen fiir zusatzliche
@ CHF 2 pro Monat?

' Kartenherausgeberin ist Viseca Card Services SA. Sie ist Vertragspartnerin der Karteninhabenden. Weitere Informationen
zu den Karten sind auf zkb.ch/kreditkarten und viseca.ch (inkl. der Geschaftsbedingungen) publiziert. Details zu den
Versicherungen und Zusatzleistungen entnehmen Sie unter viseca.ch/versicherungen. Massgebend sind in jedem
Fall die Versicherungsbedingungen des Versicherers. Der Versicherungsschutz ist in der Regel nur dann gultig, wenn
mindestens 60% des Gesamtbetrags mit der Kreditkarte bezahlt wurden.

2 je eine ZKB Visa Debit Card und Kreditkarte zusatzlich fur Ihren Partner/lhre Partnerin



ZKB inklusiv Gold

Das Sorgenfrei-Paket fur alle, die
Wert auf Komfort und Sicherheit

legen.
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Mastercard Gold oder Visa Gold -

Versicherungen und Zusatzleistungen™:

— Bonusprogramm surprize: Sie sammeln mit jedem Kreditkarten-
einsatz Punkte (1,5 surprize Punkte pro CHF sowie einmalig
20'000 Willkommenspunkte). Diese lassen sich in eine Konto-
gutschrift von bis zu CHF 120.- pro Jahr umwandeln.

— Bestpreis-Garantie

— Garantieverlangerung

- Einkaufs- und Transportversicherung

— Ticketversicherung

— Reiseannullations- und Reiseunterbruchversicherung

— Such- und Rettungskosten

— Transportmittelunfallversicherung

— Medizinische Reise-Assistance

— Gepackversicherung bei Diebstahl, Verlust oder Beschadigung

— Gepackverspatungsversicherung

— Mietwagen-Selbstbehaltversicherung

— Priority Pass™ Mitgliedschaft (Eintritte kostenpflichtig)

- 24-Stunden-Telefonnummer fur Notfélle im Ausland

- Online-Kontoschutz

— Online-Rechtsschutz

— Rabatt bei Hertz Autovermietung

Preis: Monatlich CHF 12.50

Partnerkarten mit denselben Leistungen fiir zusétzliche
CHF 3.50 pro Monat?



ZKB inklusiv Platin

Das Premium-Paket mit exklusiven
Leistungen fur alle mit hochsten
Anspruchen.

ZKB Visa Platinum -

Versicherungen und Zusatzleistungen™:

— Bonusprogramm surprize: Sie sammeln mit jedem Kreditkarten-
einsatz Punkte (2 surprize Punkte pro CHF sowie einmalig
30'000 Willkommenspunkte). Diese lassen sich in eine Konto-
gutschrift von bis zu CHF 120.- pro Jahr umwandeln.

— Reiseannullations- und Reiseunterbruchversicherung

— Such- und Rettungskosten

— Medizinische Reise-Assistance

— Transportmittelunfallversicherung

- 24-Stunden-Telefonnummer fur Notfalle im Ausland

— Gepackversicherung bei Diebstahl, Verlust oder Beschadigung

— Gepackverspatungsversicherung

— Mietwagen-Selbstbehaltversicherung

— Mietwagen-Vollkaskoversicherung

— Fahrzeug-Assistance

— Home-Assistance

— Garantieverlangerung

— Bestpreis-Garantie

— Einkaufs- und Transportversicherung



— Ticketversicherung
- Online-Kontoschutz
- Online-Rechtsschutz
— Rabatt bei Hertz Autovermietung
— Unbegrenzter Lounge-Zutritt mit dem Priority Pass™
— Concierge Service
- Kostenloses Parking am Flughafen Zurich
(24-mal im Jahr bis zu 24 Stunden)
- Vielfaltige Angebote des Visa Platinum Clubs

Preis: Monatlich CHF 32.-

& Zwei ZKB Visa Platinum und zwei ZKB Mastercard Gold
@ sind inbegriffen

' Kartenherausgeberin ist Viseca Card Services SA. Sie ist Vertragspartnerin der Karteninhabenden. Weitere Informationen
zu den Karten sind auf zkb.ch/kreditkarten und viseca.ch (inkl. der Geschaftsbedingungen) publiziert. Details zu den
Versicherungen und Zusatzleistungen entnehmen Sie unter viseca.ch/versicherungen. Massgebend sind in jedem
Fall die Versicherungsbedingungen des Versicherers. Der Versicherungsschutz ist in der Regel nur dann gtiltig, wenn
mindestens 60% des Gesamtbetrags mit der Kreditkarte bezahlt wurden.






Die Leistungen lhrer
ZKB Visa Debit Card

im Uberblick

Mit der ZKB Visa Debit Card haben Sie jederzeit den
Uberblick tGber lhre Transaktionen und Uber den aktuellen
Kontostand. Alle Zahlungen und Bargeldbezlige werden

direkt Ihrem Konto belastet.

Online einkaufen

— Weltweit in Onlineshops bezahlen

— Kartendaten hinterlegen, z. B. bei
SBB-Mobile, Netflix, Spotify

— Hotelzimmer buchen und Auto
mieten (Reservation)

— Sichere Zahlungsabwicklung durch
Transaktionsbestatigungen von
Onlinezahlungen (3-D Secure)

Mobil bezahlen

Bezahlen Sie kontaktlos mit Ihrem
Mobilgerat oder Wearable, zum
Beispiel mit Samsung Pay, Apple Pay,
Google Pay und weiteren Bezahl-
diensten. Die aktuelle Verfligbarkeit
finden Sie unter zkb.ch/visadebit.

Mehr Informationen
finden Sie auf
zkb.ch/visadebit

Einsatzregion andern

Sicherheit ist uns wichtig: Schitzen
Sie sich vor Missbrauch und schran-
ken Sie die Einsatzmoglichkeit Ihrer
ZKB Visa Debit Card in Geschaften,
an Automaten oder fur Online-Zah-
lungen in bestimmten Regionen

ein. Sie konnen die Karte fur die von
lhnen gewlnschte Einsatzregion

im ZKB eBanking oder ZKB Mobile
Banking ganz einfach selbst freischal-
ten — auch zeitlich begrenzt fur die
Dauer lhrer Ferien!
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Ersetzt die ZKB Visa Debit
Card die ZKB Kreditkarte
vollstandig?

Nein. Ihre ZKB Kreditkarte bietet zusatzliche Vorteile wie
Versicherungsleistungen, ein Bonusprogramm und eine
langere Zahlungsfrist. Auf Reisen ist zudem empfehlens-
wert, mehrere Zahlungsmittel zur Hand zu haben.

ZKB Visa Debit Card

ZKB Kreditkarten
(Kartenherausgeberin Viseca)

Weltweit bezahlen und Geld
am Automaten beziehen

v

v

Weltweit online
einkaufen

v

v

Mobil bezahlen

v

Informationen zur Verfugbar-

keit der Services unter
zkb.ch/visadebit

v

Reservationen (z. B. Auto
mieten, Hotel reservieren)

v

v

Der Reservationsbetrag reduziert Der Reservationsbetrag redu-

Ihre verfugbare Kartenlimite
und den verfugbaren Betrag
auf dem Konto (Kontosaldo).

ziert ausschliesslich Ihre verfug-
bare Kartenlimite.

Einzahlungen in CHF und

EUR an ZKB Geldautomaten 4 X
Nutzung von Basisdienst-
leistungen an ZKB Service- v X

automaten

Kontobelastung

Sofort beim Karteneinsatz

Ende Monat als Sammelbelastung

Zusatzleistungen wie
Versicherungsleistungen
und Bonusprogramm

X

v

Akzeptanz

Weltweit Gberall, wo Visa
akzeptiert wird

Weltweit Gberall, wo Visa bzw.
Mastercard akzeptiert wird

12



Gebiihren sparen

mit der

ZKB Visa Debit Card

Mit der ZKB Visa Debit Card profitieren Sie von
zahlreichen, kostenlosen Services. Mit diesen drei
Tipps zeigen wir lhnen, wie Sie mit der ZKB Visa
Debit Card und im Allgemeinen Gebuhren sparen.

Sparen Sie beim Bargeldbezug
An Geldautomaten der Zurcher
Kantonalbank und anderen
Kantonalbanken ist der

CHF Bargeldbezug mit Ihrer

ZKB Visa Debit Card kostenlos.

1

2

Profitieren Sie von unseren
Paket-Angeboten

Sie winschen eine Kreditkarte? Dann
kombinieren Sie Ihre ZKB Visa Debit
Card mit einer ZKB Kreditkarte

und profitieren Sie von attraktiven
Paket-Preisen und praktischen Zusatz-
leistungen fur Ihren Alltag.

3

Bargeld einzahlen

Als Inhaberin oder Inhaber einer
ZKB Visa Debit Card zahlen Sie
kostenlos Schweizer Franken und
Euro an allen Geldautomaten
der Zurcher Kantonalbank ein.

13



ZKB Mobile Banking -
erledigen Sie lhre
Bankgeschifte bequem
unterwegs

Mit unserer ZKB Mobile Banking App haben Sie in
Erganzung zum eBanking lhre persdnliche Bank-
filiale stets zur Hand, ganz egal, wo Sie sich gerade
befinden. Einfach, bequem und sicher.

Mit der kostenlosen ZKB Mobile Banking App profitieren
Sie von folgenden Funktionen auf lhrem Smartphone:
— Jederzeit den Konto-/Depotstand und Buchungen abfragen
- Uberall In- und Auslandzahlungen inkl. Dauerauftrage erfassen
und verwalten
— Zeitsparend QR-Rechnungen scannen und freigeben
- Bequemer KontoUbertrag in Echtzeit
— ZKB Visa Debit Card und Kontokarten selber verwalten
(Karte sperren, Ersatzkarte oder Ersatz-PIN bestellen,
verfligbare Tages- und Monatslimite prifen und &ndern,
weitere Funktionen)
— Stets informiert bleiben Uber Vorteile und Angebote

Lernen Sie unser ZKB Mobile Banking
kennen unter
zkb.ch/mobile.
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http://www.zkb.ch/mobile

ZKB TWINT -
die Bezahl-App der
Schweiz

Mit ZKB TWINT, der kostenlosen Mobile Payment App
der Zircher Kantonalbank, bezahlen Sie bequem und
sicher mit Ihrem Smartphone.

Eine App, viele Vorteile:

- Kontaktlos und sicher an Kassen und Automaten, in
Restaurants, Hofladen und Onlineshops bezahlen

- Geld in Echtzeit von Smartphone zu Smartphone Uberweisen

- Ohne Munz die Parkgebuhr bezahlen und nur die effektive
Parkdauer begleichen

- ZKB TWINT bei Ihrer OV-App hinterlegen und ganz einfach mit
direkter Kontoanbindung bezahlen

- Bei zahlreichen wohltatigen Organisationen mit ZKB TWINT
spenden

- Direkt aus der App digitale Gutscheine und Guthaben fur lhre
Lieblingsstores kaufen

Weitere Informationen und den
Download-Link finden Sie unter
zkb.ch/twint.
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http://www.zkb.ch/twint

Saule 3a - vorsorgen
und Steuern sparen

Das ZKB Sparen-3-Konto erganzt Ihr ZKB Banking oder
ZKB inklusiv Paket ideal. Mit der Saule 3a kénnen Sie fur
das Alter sparen, Wohneigentum finanzieren und von
Steuervorteilen profitieren.

Die Vorteile auf einen Blick:

—\Vorzugszinssatz

— Abzug der Einzahlungen vom steuerbaren Einkommen

—Keine Besteuerung wahrend der Anlagedauer

—Besteuerung zu einem reduzierten Satz beim Bezug

- Vorbezugsmoglichkeiten fir Wohneigentum und Selbstandigkeit

Ilhre Steuervorteile berechnen Sie schnell und einfach unter
zkb.ch/steuerrechner.

Vorsorgen mit frankly geht ganz leicht.
Alles digital. Er6ffnung in wenigen Minuten.
Ohne Papierkram und ohne Bankbesuch.

frankly.

Mehr zur digitalen Vorsorgeldsung
der Zurcher Kantonalbank unter
frankly.ch



Vergunstigungen und
Vorteile - so vielseitig
profitieren Sie

Profitieren Sie von einem breiten Angebot an
attraktiven Verglinstigungen bei unseren
Sponsoring-Engagements.

Vielfaltige Freizeitvergiinstigungen:

—Zoo Zurich: 20% Online-Rabatt via zkb.ch/zoo

— Schauspielhaus Zurich: Ticket-Upgrade via
zkb.ch/schauspielhaus

- Casinotheater Winterthur: 20% Rabatt auf Tickets

— Zurcher Kammerorchester: 20% Rabatt auf Tickets

- Moods: 20% Rabatt auf Konzerte/Late Nights

— Arthouse: CHF 5.— sparen am Dienstag in allen Arthouse-Kinos
und 50% Ermassigung im LunchKino im Arthouse Le Paris

— ZKB Zurilauf Cup: 25% Online-Rabatt auf Startplatze und
Gratisanreise im ZVV-Verbund zum Veranstaltungsort

Alle Vergunstigungen und ihre
Bezugsmoglichkeiten finden Sie unter
zkb.ch/profitieren
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http://www.zkb.ch/zoo
http://www.zkb.ch/schauspielhaus
http://www.zkb.ch/profitieren

Jetzt bestellen,
sofort profitieren

Entscheiden Sie sich noch heute fur Ihre persénliche
Banklésung. Um Kundin oder Kunde zu werden, ist
kein Filialbesuch nétig — Sie kdnnen sich online mit

Ihrem biometrischen Pass identifizieren.

Kontakt aufnehmen

zkb.ch/zkb-banking

zkb.ch/inklusiv

Privatkunden

Telefon 0800 802 295
Servicezeiten:

Montag bis Freitag,
08.00-18.00 Uhr

Firmenkunden

Telefon 0844 850 880
Sie erreichen lhre
Kundenbetreuerin oder
Ihren Kundenbetreuer
Montag bis Freitag,

von 8.00-18.00 Uhr.

Filialen und Automaten

Wir sind lokal verankert
und mit dem dichtesten
Filial- und Automaten-
netz im Kanton ZUrich
immer in lhrer Nahe.
Finden Sie Ihre nachste
Filiale oder die Geld- und
Serviceautomaten unter
zkb.ch/filialen.


http://www.zkb.ch/produktberater
http://www.zkb.ch/inklusiv
http://www.zkb.ch/filialen

Rechtliche Hinweise

Dieses Dokument dient Informations- und Werbezwecken. Es stellt we-
der ein Angebot oder eine Empfehlung zum Erwerb von Produkten oder
zum Bezug von Dienstleistungen dar, noch bildet es Grundlage fir einen
Vertrag oder eine Verpflichtung irgendwelcher Art. Aufgrund rechtlicher,
regulatorischer oder steuerlicher Bestimmungen kann die Verfligbarkeit
von Produkten und Dienstleistungen flr bestimmte Personen Einschran-
kungen unterliegen, die sich namentlich aufgrund des Wohnsitzes bzw.
Sitzes oder der Nationalitdt ergeben kénnen. Einschrdnkungen bestehen
insbesondere fur US-Personen gemass den einschlagigen Regulierungen.
Das Dokument wurde von der Ziircher Kantonalbank mit geschéftsib-
licher Sorgfalt erstellt und kann Informationen aus sorgfaltig ausge-
wahlten Drittquellen enthalten. Die Zircher Kantonalbank bietet keine
Gewahr fUr die Richtigkeit und Vollstandigkeit der in diesem Dokument
enthaltenen Informationen und lehnt jede Haftung flr Schéden ab, die
sich aus der Verwendung des Dokuments oder Informationen daraus er-
geben. Jede Investition ist mit Risiken, insbesondere in Bezug auf Wert-,
Ertrags- und allenfalls Wahrungsschwankungen, verbunden. Die Zlrcher
Kantonalbank behalt sich vor, Dienstleistungen, Produkte und Preise
jederzeit ohne vorgangige Ankiindigung zu andern. © 2025 Zircher
Kantonalbank. Alle Rechte vorbehalten.
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